The Dalles Or, Abril 04 de 2025

Estimados
Senadores del Estado.
Oregén.

Asunto: Testimonio de mi experiencia ante el DMV, The Dalles OR.

Erika Rocio Suarez Leal, residente de The Dalles y como miembro de la comunidad, por medio del
presente documento, dirijo mi testimonio ante ustedes, para darles a conocer mi experiencia para
obtener mi licencia de conduccién ante el DMV de la ciudad, teniendo en cuenta que se presentaron
algunas dificultades para obtenerla.

Dichas dificultades se basaron al momento de presentar la prueba de conocimientos en espafiol, ya que
pude evidenciar que algunas preguntas no son claras ni concisas, en comparacion al libro de estudio de
manejo y la guia de estudio que suministra el DMV; la segunda dificultad es que el momento de agendar
la cita de conduccidn no tienen una fecha pronta, sino que hay que se debe esperar aproximadamente
de dos a seis meses para realizar dicha prueba con el DMV en la ciudad, lo que influye a buscar una
empresa privada para realizar el examen o dirigirse a otra ciudad donde se pueda realizar el examen
con prontitud, esto puede conllevar a aumentar los costos de la licencia y asi mismo perder
oportunidades de crecimiento personales o laborales cuando se requiere con urgencia la licencia de
conduccion.

Hay que resaltar que el valor humano de las personas que trabajan en el DMV de la ciudad es muy
cordial y amable.

Cordialmente,

Lrika B Sudrez Leal

Miembro de la comunidad.



The Dalles Or, April 04, 2025

Dear
State Senators.
Oregon.

Subject: Testimony of my experience before the DMV, The Dalles, OR.

Erika Rocio Suarez Leal, resident of The Dalles and as a member of the community, | hereby direct my
testimony before you, to let you know my experience to obtain my driver's license before the DMV of the
city, taking into account that there were some difficulties to obtain it.

These difficulties were based on the moment | took the knowledge test in Spanish, since | could see that
some questions were not clear and concise, compared to the driving study book and the study guide
provided by the DMV; The second difficulty is that the time to schedule the driving appointment does not
have a prompt date, but one must wait approximately two to six months to take the test with the DMV in
the city, which influences to look for a private company to take the test or go to another city where the
test can be taken promptly, this can lead to increase the costs of the license and also lose opportunities
for personal or labor growth when the driver's license is urgently required.

It should be noted that the human value of the people who work at the DMV in the city is very courdial
and friendly.

Cordially,

Lrika B Sudrez Leal

Community member.



